Algemene voorwaarden voor een verblijf in ‘Little Cookie’s friends’.

1 Alle honden dienen verplicht gevaccineerd te zijn tegen ziekte van Carré (D),
Parvovirus (P), Hepatitis contagiosa canis (H), Kennelhoest : bordetellose (KC of
Bb), kennelhoest :parainfluenza (KC of Pi), Leptospirose. Alle katten dienen
verplicht gevaccineerd te zijn tegen panleucopenie ,rhinotracheitis en leucose.
Ook dient het dier behandeld te zijn met een een anti- parasitair middel tegen
vlooien en teken . Enkel de middelen die bij apotheek en dierenarts te verkrijgen
zijn geven voldoende bescherming. Indien de vaccinaties niet in orde zijn bij het
afzetten van het dier heeft de pensionhoudster het recht het dier te weigeren.
De voorziene opvangkosten dienen wel betaald te worden.

2 Het vaccinatieboekje dient meegebracht te worden en blijft in het verblijf. Dit
is wettelijk verplicht. Kijk zeker de vaccinaties na of vraag ons op voorhand als
ze voldoen. Vaccinatie tegen kennelhoest dient drie weken voor het verblijf
toegediend te worden. Indien het om de neusspray gaat dan dient deze 72 uur
voor de opvang toegediend te worden.

3 Brengen en afhalen is enkel mogelijk op afspraak. Wordt uw dier voor 10 uur
opgehaald dan wordt deze dag niet aangerekend. De dag dat uw dier wordt
afgezet wordt altijd aangerekend.

4 Honden die we niet aanvaarden zijn, loopse teven, intacte reuen ouder dan 1
jaar (tenzij dit op voorhand besproken werd met de pensionhoudster). Honden
die niet sociaal zijn tov hun soortgenoten, honden met verlatingsangst, honden
met een agressieprobleem. De nadruk ligt in ons pension op het huiselijke, de
honden moeten dus voldoende gesocialiseerd zijn.

5 Honden met een verzwakte immuniteit (door ziekte of ouderdom) zijn welkom
,maar dit is op verantwoordelijkheid van de eigenaar.

6 ingeval van ziekte of vermoeden van medische problemen wordt de dierenarts
verwittigd, alle daaraan verbonden kosten zijn voor de rekening van de
eigenaatr.

7 Indien u vermoedt dat uw teefje tijdens haar verblijf loops kan worden ,dient u
bij de dierenarts een anti conceptiemiddel te vragen dat de loopsheid uitstelt
tot na het verblijf in onze opvang.

Teefjes die loops worden tijdens het verblijf, dienen opgehaald te worden.



8 De pensionhoudster kan bij het begin of tijdens de loop van het logement , en
zonder dat hier enige schadevergoeding vanwege de pensionhoudster
verschuldigd is, eisen dat het dier wordt opgehaald indien het dier een
probleem zou stellen voor de inrichting (bvb, aanhoudend gehuil, aanhoudend
blaffen, agressiviteit tov de andere dieren in het pension, tov de
pensionhoudster, tov andere personen vh gezin).

9 De pensionhoudster is niet verantwoordelijk voor eventuele ziekte, ongeval,
dood, diefstal of ontsnapping van het dier tijdens of na de opvang. Tenzij dit
voortvloeit uit een opzettelijke of zware fout van de pensionhoudster tijdens de
opvang. In geval van bewezen opzettelijke of zware fout blijft de
schadevergoeding beperkt tot de vergoeding van de medische kosten en / of de
waarde van het dier, met uitsluiting van elke morele schadevergoeding.

10 Bij niet afhalen van het dier op de voorziene datum en zonder verwittiging
wordt het dier maximum 4 kalenderdagen na het voorziene einde verzorgd. Het
dier wordt daarna naar het asiel gebracht . Politie en dierenbescherming
worden op de hoogte gebracht. Alle kosten zijn ten laste van de eigenaar van
het dier en zullen op gerechtelijke wijze worden verhaald (wet betreffende de
bescherming en het welzijn der dieren van 15 Augustus 1986,hoofdstuk 11
artikel 9).

11 Een reservatie is pas definitief na het betalen van het volledige bedrag. Dat
kan cash, of met een bewijs van overschrijving.

12 Indien de klant niet komt opdagen zonder annuleren, blijft de klant het
volledige bedrag verschuldigd voor de gereserveerde periode.

Bij annulatie ,2 weken voor het verblijf of door overmacht zoals annulatie van
de vlucht door staking, ziekte van het dier, ziekte van de eigenaars, vervalt het
te betalen gedrag.

Handtekening voor gelezen en goedgekeurd te Brugge op:

Pensionhoudster : Eigenaar:



